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Forderung der Kompetenzentwicklung in Unternehmen

AZUBI Campus 2017

Modulares Begleitprogramm zur Ausbildung

Ansprechpartnerinnen:

Heidi Buchfink, Raum Rostock, Tel.: 0381-44438003, buchfink@adwi.de
Evelyn Schénherr, Raum Neubrandenburg, Tel.: 039-7069815, schoenherr@adwi.de
Monika Miiller, Raum Schwerin Tel.: 0385-47733273, mueller@adwi.de

Mitarbeiterbindung beginnt bereits wahrend der Ausbildung. Die Art und Weise, wie vor allem die
erste Zeit im neuen Arbeitsumfeld erlebt wird, ist fiir das weitere Arbeitsverhaltnis und die Zufrie-
denheit von besonderer Relevanz.

Gemeinsam mit lhnen als Unternehmen wollen wir die Azubis auf lhre kiinftigen berufliche Situation
und ihre Aufgaben vorbereiten. Die Soft-Skills lhrer Auszubildenden lassen sich durch unseren Azubi
Campus vortrefflich fordern. Fir die neuen Azubis ergeben sich in Bezug auf den zukiinftigen Arbeits-
platz zumeist Fragen wie: Was erwartet mich? Welche Aufgaben kommen wahrend der Berufsausbil-
dung auf mich zu? Was muss ich beachten? Wie ist mein neues Arbeitsumfeld? Wie werden die neu-
en Kollegen bzw. Kolleginnen sein?

Der AZUBI Campus wird vor dem ersten Modul mit einer Eingangsdiagnostik kombiniert. Dabei ler-
nen die Auszubildenden mehr (ber ihre eigenen Verhaltensmechanismen und kénnen nach Abschluss
ihre Fortschritte Giberprifen.

Die Auszubildenden lernen in sechs Modulen die Anforderungen des Arbeitsumfelds kennen und
machen sich mit den ,Spielregeln” und ,,Gepflogenheiten” vertraut.

Was kann ich, was will ich erreichen — Starkenanalyse und Zielentwicklung

Ab wann gehore ich dazu - Outdoor Programm und Teambildung

Meine Rolle im Unternehmen — Eckpfeiler im Arbeitsalltag

Einfach miteinander reden - Mit Sprache Wirkung erzielen

Wenn ich Patient/Kunde wiére, was ware mir wichtig — Kundenservice und Freundlichkeit
Stolperfallen im Alltag - Fettnapfchen vermeiden dank Knigge
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Parallel arbeiten die AZUBIS mit einer Online Lernplattform, auf der ihnen alle Trainingsunterlagen
zur Verfligung stehen. Dieses Medium dient zwischen den Modulen als Plattform zur gegenseitigen
Unterstlitzung und zum gemeinsamen Lernen.

Als Teilnehmer dieses Campus erhalten die Azubis wertvolle Anregungen und Tipps zum Umgang mit
sich selbst und anderen. Sie gewinnen Sicherheit im Umgang mit Vorgesetzten, Kollegen, Patienten
und Kunden. Mit Hilfe unseres AZUBI Campus entwickeln lhre Azubis Handlungsstrategien fir die
zukiinftigen Berufsaufgaben. Sie erfahren, wie man individuellen Belastungen entgegenwirken und
Verantwortung fir sich selbst Glbernehmen kann.
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Modul 1

- Meine Vorstellungen, meine Vorlieben
Starkenanalyse - meine Landkarte

- Ziele entwickeln und erreichen

-} Modul 2 (Outdoor)

2] - Meine Belastungsfahigkeit testen
- Das Team und ich
- Einfach miteinander reden

1 Modul 3
1- Meine Rolle im Unternehmen
- Erwartungen von Vorgesetzten / Kunden
- Eckpfeiler im Arbeitsalltag

%) Modul 4
- Mit Sprache Wirkung erzielen

Der AZUBI Campus wird vor dem
ersten Modul mit einer Eingangsdi-
agnostik kombiniert.

Intensive Begleitung lhrer Azubis
durch erfahrene Trainer.

Eine Online Lernplattform, auf der
den Azubis alle Trainingsunterlagen
zur Verfligung stehen. Dieses Medi-
um dient zwischen den Modulen als
Plattform zur gegenseitigen Unter-

stitzung und zum gemeinsamen

1 - Reden auf Augenhéhe
) - Fragen statt sagen Lernen.

Modul 5
- Kundenservice und Freundlichkeit lhr Nutzen als Unternehmen
- Professionelles Verhalten auf allen Ebenen
- Umgang mit Beschwerden

* Potentialtraining

- Moglichst Fettnapfchen vermeiden * Mitarbeiterbindung

al Wichtigste allgemeine Verhaltensregeln )
- Das personliche Erscheinungsbilde é Wettbewerbsvorteil

Termine nach Absprache Preis fiir alle 6 Module plus Einstiegsdiagnostik:
Nach Vereinbarung

Von 09.00 bis 16.00 Uhr - im Preis sind alle Seminarunterlagen, Fotoproto-
kolle und Verpflegung enthalten

Veranstaltungsort Dozent

ADW — Wismarsche Strafle 302 — 19055 Schwerin Verschiedene Partner und Trainer
Oder ADW — Doberaner Str 112- 18057 Rostock

Wir/Ich melden unsere Azubis an (bitte Namen): Anzahl Azubis:

Unternehmen (Stempel) E-Mail-Adresse

Ort, Datum Unterschrift




